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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

| Aos Acionistas, Clientes e Parceiros de Negécios |

Apresentamos & apreciacdo de V.Sas. as Demonstracoes Financeiras relativas aos exercicios findos em
31 de dezembro de 2009 e 2008, com o objetivo de atender as normas legais e estatutérias e divulgar o
desempenho operacional da ACE Seguradora S.A.. Os principais fatos sobre o desempenho da ACE
Seguradora em 2009: o crescimento anual de prémios ganhos de 10,4%; o indice combinado no ano
de 2009 foi de 90,5% e o indice combinado ampliado, considerando o resultado financeiro, foi de
85,1%.

| Contexto Institucional |

Fundado em 1985, o grupo internacional ACE consolidou sua posicao de lideranga no mercado de
seguros e servicos financeiros internacionais e em 2009 o grupo ACE consolida um lucro liquido
equivalente a US$ 2,8. No Brasil, a empresa iniciou as suas operacoes em dezembro de 1999, tendo
uma participagdo crescente no setor desde entdo. A ACE recebeu o conceito AAA.br em escala nacional
e BAA1 em escala global da agéncia classificadora de riscos Moody's e Cor ‘AZUL" da empresa Rating
das seguradoras. Durante o ano de 2009 a Companhia abriu duas novas filiais, uma no Centro Oeste e
outra no Norte do pais. Os principais produtos e servicos da ACE Seguradora no Brasil s&o:

Caracteristicas

Cobertura para Danos Materiais de Incéndio, Raio, Exploséo, Lucros

Cessantes, Riscos de Engenharia, Responsabilidade Civil inclusive de
Diretores e Administradores (D&O), Erros e Omissdes Médicas, Riscos
Petroquimicos, Distribuicao e Geracao de Energia e Mineragao;
Quebra de Maquinas e Equipamentos Eletronicos;

Riscos Industriais, Eventos, Feiras e Construgao Civil;

Seguro Garantia.

Rede mundial de atendimento de sinistros;

Especializacao e foco em gerenciamento de risco;

Capacidade de indenizar em moeda estrangeira diretamente
no exterior.

Programa de seguros personalizados;

Distribuicdo de produtos voltados para pessoa fisica, através
de cartoes de crédito, grandes varejistas, concessionarios de servicos
publicos, RH de empresas, etc.;

Cobertura de morte natural, morte acidental, diarias de internacao
hospitalar, diarias de incapacidade fisica temporaria, desemprego
involuntario, dentre outras.

Produtos nao-tradicionais, por exemplo, perda ou roubo de cartoes,
cobertura para celulares e seguro residencial;

Distribuidos, através de bancos, cartdes de crédito, grandes varejistas
e concessionarios de servicos publicos, etc.

Seguro de Vida em Grupo disponiveis para funcionarios de grandes
empresas (VG Classico), Pequenas e Médias Empresas, Associacoes

de Classe, Instituicoes Financeiras e Projetos Especiais para nichos;

Distribuidos através de corretores de seguros, cartées de crédito,
Bancos, Financeiras, etc.

Exploragao e Producéo de Petroleo;

Refinarias, Petroquimicas e Quimicas;

Papel e Celulose;

Geracao e Distribuicao de Energia (Hidrelétricas, Termelétricas,
Edlicas, etc).

Pioneira na introducao dos seguros por afinidade no Brasil, através desse modelo de negécios, a ACE

tornou o beneficio do seguro acessivel a praticamente todas as camadas da populacao, ao viabilizar o
oferecimento de importantes formas de protecéo a baixos custos, atualmente, a ACE atinge 90% dos
domicilios brasileiros e possui mais de 4 milhdes de segurados, a ACE em curto espaco de tempo,
tornou-se uma das principais seguradoras do mercado brasileiro de seguros por afinidade. Desde
2001 a Companhia conquistou diversos prémios renomados no mercado segurador, como
reconhecimento de sua performance e comprometimento.

| Premiagées Recebidas 1

Prémio Cobertura Performance: 2002-2009;

Prémio ANSP (Academia Nacional de Seguros e Previdéncia): 2002 - Melhor Comunicacao; 2003 -

Melhor Desempenho a Seguradora do Ano; 2004 - Crescimento com Resultado;

Prémio Mercado de Seguros: 2001 - Riscos Industriais; 2003 - Exceléncia em Seguros Massificados;
2004, 2005 e 2006 - Exceléncia em Seguros Populares; 2006 - Exceléncia em Transportes e Exceléncia
em Crescimento na Carteira RC Profissional;

Prémio Top Of Quality: 2005 - Empresa Destaque no Mercado de Seguros;

Prémio Mérito Lojista Rio Grande do Sul: 2006 - Melhor Seguradora;

Prémio Revista Conjuntura Econémica (Fundacdo Getulio Vargas): 2004 e 2005 - Melhor
Sinistralidade entre as Grandes; 2007 e 2008 - Melhores Seguradoras;

Valor Financeiro: 2006 - Melhor Sinistralidade (publicacéo Jornal Valor Econémico);

Prémio Segurador Brasil: 2005 - Troféu Segurador Solidario Projeto Vivenda da Crianca; Melhor
Seguradora em Seguros populares; 2007 - Melhor Desempenho Global; Melhor Desempenho Global por
Modalidade - Seguros Populares/Massificados; Destaque de Vendas - Seguros Populares/Massificados;

Revista Seguro Total: 2007 - Exceléncia em Seguros Populares; Exceléncia em crescimento na carteira
de RC Profissional; Exceléncia em Transportes. 2008 - Exceléncia e lideranga nos seguros massificados;
Exceléncia em Responsabilidade Civil - D&O; Exceléncia em crescimento e produtividade;

Revista SegNews: 2009 - Exceléncia em seguros de Transportes Internacionais.

_ | Evolugdo da Companhia 1

Aevolucéo do volume dos prémios emitidos da Companhia demonstra a rapida ascensao dos negécios
da ACE Seguros no Brasil. Na préatica, em 10 anos, a empresa alcancou um patamar de outras
seguradoras tradicionais do setor, com muitos anos de atuacdo no pais e participando dos mais
diversificados ramos.

_ | Performance Econémica-Financeira |
O quadro a seguir apresenta alguns indices referentes as taxas historicas de rentabilidade total da ACE
Seguradora:
Pindicadoresempresa 005 2008 2007 2008 2009
[Sinsiies Refidosremios Gannos I 37,5% 36,5% 353%  39.3% 41.9%
304% 30,7% 30,5% 30,5% 28,6%
193% 22,0% 195% 17,6% 20,0%
| Projetos na area de Responsabilidade Social 1

A ACE acredita que a iniciativa privada tem um papel social importante a ser desenvolvido e considera
gratificante a oportunidade de contribuir com projetos na area de responsabilidade social. Para isso, a
Companhia conta com profissionais igualmente engajados. Em 2009, a Seguradora doou R$ 59 mil
(2008 - R$ 20 mil) para a Vivenda da Crianca e Casa Hope. A Casa Hope é uma entidade sem fins

lucrativos que abriga criancas carentes e seus acompanhantes na fase de recuperacéo de qualquer tipo
de cancer, durante tratamento em hospitais da rede publica. Sua atuacdo é muito importante, ja que o
cancer é uma das trés principais causas de mortalidade infantil no Brasil e menos da metade dos
pacientes tém acesso aos centros de tratamento. A entidade recebe doacoes da ACE Brasil desde 2002.
A operacédo brasileira da ACE também contribui com outras instituicoes, incluindo a Vivenda da
Crianca. Esta outra entidade proporciona para criancas e adolescentes o conforto e o amparo da
moradia, além de refeicoes, reforco escolar, varias formas de lazer e outros beneficios, no bairro de
Parelheiros, na periferia de Sdo Paulo. O Centro da Juventude, erguido com apoio da ACE no terreno da
Vivenda da Crianca, esta capacitado para oferecer cursos profissionalizantes a cerca de 300 jovens da

regido que aspiram ingressar no mercado de trabalho formal.

| ACE Green no Brasil |

Alinhada com o programa mundial, a ACE Brasil passou a usar papel reciclado para a impressao de
todos os documentos emitidos pela empresa: apdlices, endossos e faturas. A Companhia utiliza, em
média, cerca de 250 pacotes de papel por més, que somam aproximadamente 500 quilos. Sabe-se que
a reciclagem de cada porcao de 50 quilos de papel usado evita que uma &rvore seja derrubada. Assim,
ao optar pelo papel reciclado, a empresa vem poupando a vida de 10 arvores a cada 30 dias. No Brasil, o
programa vem ainda obtendo uma reducao de 30% no consumo de energia, por meio da execucao de
procedimentos especificos voltados para a utilizacdo de equipamentos elétricos. As unidades da ACE
no pais também adotaram copos de vidro e porcelana, ja que a versao descartavel, de plastico nao
degradavel, implicava na destinacado de 230 mil unidades para os aterros sanitarios. Outras medidas
introduziram a separacéo do lixo, racionalizacdo do uso de papel, revisao periddica do uso do ar
condicionado e vérias outras solucoes que vém contribuindo com o meio ambiente. Visando substituir o
uso de copos descartaveis, a ACE distribuiu cerca de 300 canecas ACE Green para todos os seus
funcionarios. Para os principais corretores, clientes e fornecedores, a ACE enviou um Caderno 100%
produzido com papel reciclado.

| Recursos Humanos ]

Acreditar e desenvolver pessoas foi o grande objetivo da ACE durante o ano de 2009. Esta estratégia
esta alinhada com as acoes da ACE na América Latina para mapeamento e retencdo de seus potenciais.
Além de promover acdes de integracao e planejamento estratégico na empresa, com a finalidade de
facilitar o processo de comunicacéo e alcance das metas corporativas, a ACE também investiu na
capacitacao de seus profissionais. Mais de 50% de seus colaboradores foram treinados em cursos
técnicos e comportamentais, o que reflete a preocupacao da empresa com o desenvolvimento de sua
equipe. 2009 foi um ano de parcerias que proporcionaram a ACE um cendrio mais competitivo, sem
perder um dos seus grandes diferenciais que é a qualidade do servico prestado. Com a area de Recursos
Humanos totalmente alinhada as estratégias da empresa, foi mais facil e produtivo reproduzir estas
negociacbes com seus parceiros e fornecedores, visando a melhoria de gastos e o aumento da
qualidade na prestacéo de servicos. Preocupada também com o bem estar de seus colaboradores a ACE
incentiva e proporciona um programa de qualidade de vida que engloba sessdes de massagens,
programa de corrida e caminhada, nutricionista, ginastica laboral e aluguel de quadra de futebol para
funcionarios. Seguindo esta politica a ACE se despede de 2009 de forma positiva e inicia 0 ano de 2010
com grande perspectiva de crescimento e desenvolvimento de seus funcionarios.

| Agradecimentos |

A ACE Seguradora agradece aos seus acionistas pelo suporte as suas operacdes, Segurados e
Corretores pela preferéncia com que nos distinguiram, bem como aos dirigentes da SUSEP e do IRB-RE
pela renovada confianca em nés depositada. Agradecemos principalmente aos nossos profissionais
pela dedicacao e qualidade dos servicos prestados.

Sao Paulo, 20 de Fevereiro de 2010
ADiretoria
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BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

Ativo 2009 2008
Circulante 538.219 421.466
Disponivel 13.327 3.915
CaliXa @ DANCOS ...t 13.327 3.915
Aplicacoes 190.335 110.458
Titulos de renda fiXa .........cooooviioiiiieeecee 7190335  110.458
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 231.994 230.817
Prémiosareceber .............. 146.208 127.635
Operacbes com seguradoras . 6.384 7.515
Operacbes com resseguradoras 75.823 97.835
Qutros créditos operacionais ... . 21.413 7.625

(=) Provisao para riscos de Créditos ...........ccoeviiiiiaieiiiii e (17.834) (9.793)

Titulos e créditos a receber 13.879 7.907

Titulos e créditos a receber.. 4.361 1.474
Créditos tributarios e previdenciarios . 9.278 6.027
Outros créditos . 240 406
Despesas antecipadas 76 843
Despesas de comercializacao diferidas 30.666 23.707
Seguros e resseguros 30.666 23.707
Despesas de resseguro e retrocessoes diferidas 57.942 43.819
Ativo ndo circulante 162.422 199.266
Realizavel alongo prazo 153.775 190.829
Aplicagdes 143.807 178.951
Titulos de renda fixa 143.807 178.951
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 2.967 5.545
Outros créditos operacionais . . 2.967 5.545
Titulos e créditos a receber 4.756 5.130
Dep6sitos judiciais @ fISCAIS .......oviviiiiieiiiiiec e 4.756 5.130
Despesas antecipadas - 150
Despesas de comercializacao diferidas 467 346
Seguros e resseguros 467 346
Despesas de resseguro e retrocessao diferida . . 1.778 707
Permanente 8.647 8.437
Investimentos 862 862
Participagoes societarias - financeiras.............cocoooovoioeeeciiiiie 862 862
Imobilizado 7.370 7.341
Imoveis. 6.917 6.635
Bens moveis 5.437 4.202
Outras imobilizacoes 1.697 1.948
(-) Depreciacao i (6.681) (5.444)
Intangivel 415 234
OULrOS INTANGIVEIS ... 1.729 1.448
(=) Reducao ao valor reCUperavel ...........ccccciiiiiiiiiiiiciiieee (1.314) (1.214)

Total do ativo 2

700.641 62

Em milhares de reais

Passivo e patriménio liquido 2009 2008
Circulante 506.054 449.403
Contas a pagar 57.095 46.979
Obrigagies @ PAgAr ........coviiiiiii e 43.839 36.396
Impostos e encargos sociais a recolher 7.383 6.953
Encargos trabalhistas.... 2.881 2.457
Impostos e contribuicdes ... 2.992 1.173
Débitos de operag¢des com seguros e r guros 95.773 77.383
PrémMios @ reStITUIN ..o 1.923 338
Operacoes com seguradoras ... 6.312 3.060
Operacoes com resseguradoras 40.056 33.607
Corretores de seguros e resseguros 38.927 31.443
Receitas de comercializacéo diferidas 2.163 5.234
Qutros débitos operacionais 6.392 3.701
Depésitos de terceiros 12.934 9.697
DepPOSItOS AE TEICRITOS ... .ouiiiiiieit et 12.934 9.697
ProvisGes técnicas - seguros e resseguros
Ramos elementares e vida em grupo 340.252 315.344
Provisao de prémios ndo ganhos ... 123.428 94.549
Provisao dessinistros a liquidar ... 140.849 139.185
Proviséo de sinistros ocorridos mas nao avisados . 61.739 48.696
OULFAS PIOVISOS ...t 14.236 32914
Nao circulante 3.253 1.357
Exigivel alongo prazo 3.253 1.357
Contas a pagar 181 286
TrbULOS AIfEridOS ... 181 286
Provisoes técnicas - seguros e resseguros
Ramos elementares e vida em grupo 3.072 1.071
Provisao de prémios NG0 ganhos ............ccociiiiiiiiiiiiiie e 3.072 1.071
Patriménio liquido 191.334 169.972
Capital social .. 76.138 76.138
Reservas de lucros... 114.925 93.404
Ajustes com titulos e valores mobilirio: 271 430
Total do passivo e patriménio liquido 700.641 620.732

As notas explicativas da administracdo sao parte integrante das demonstracées financeiras

AS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

Ajustes
Aumentode Titulose
Capital Capitalem Reservas de Lucros Valores Lucros
Social Aprovacao Legal Estatutaria Mobiliarios Acumulados Total

Em31ded bro de 2007 48.414 27.724 6.461 61.353 9) - 143.943

AUMENtO de CaPItal........o.oiiiii i 27.724 (27.724) - - - - -
Titulos e valores MODIlIAriOS ..o - - - - 439 - 439
Lucro liquido do exercicio .. - - - - - 34.611 34.611

Proposta para distribuicao do resultado

RESEIVAIBGAL. ..o - - 1.731 - - (1.731) -
ReSEIVA @STAtUTANIA ..o - - - 23.859 - (23.859) -
Juros sobre o capital proprio (R$ 7,29 por aGa0).......c.ocveveiiiiiiiiiiicieeeeee - - - - - (9.021) (9.021)
Em31ded bro de 2008 76.138 - 8.192 85.212 430 - 169.972
Ajuste titulos e valores mobilIArios .............cccoooiiiiiiiiiii - - - - (159) - (159)
Lucro liquido dO @XerciCio ...........ccoiiiiiiiiiiiiii e - - - - - 31.930 31.930
Proposta para distribuicdo do resultado

RESEIVAIBGAL. ... - - 1.597 - - (1.597) -
RESEIVA ©STATUTATIA ....vevveeeeee e - - - 19.924 - (19.924) -
Juros sobre o capital proprio (R$ 8,41 pOragao).........ccceereroiiieviiiecieeeeeeene - - - - - (10.409) (10.409)
Em31ded bro de 2009 76.138 - 9.789 105.136 271 - %

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstragoes financeiras

DEMONSTRACAO DO RESULTADO Em milhares de reais,

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO exceto o lucroliquido
por agoes expresso em reais

2009 2008
Prémios emitidos [[QUIdOS .............ocoiiiiiiiiiii i 616.915 616.457
Prémios resseguros cedidos . (95.647) (109.482)
Prémios retidos 521.268 506.975
Variacdo das provisoes tecnicas de Prémios ............c.ccovieiiiioiiiiieiieceee 3.089 (32.065)
Prémios ganhos 524.357 474.910
SINISTIO TETIAO .. (219.587) (186.866)
Despesas de comMercialiZagao .........ccvovuiiiiiiiiiieiec e (149.839) (144.784)
Outras receitas e despesas OPeracioNaiS ............ccooveiruiiriieeiiiieeeeeeeens (12.787) (13.889)
Despesas adMINISTratiVas ...........ccooiiiiiiiiiieiieiee e (104.806) (83.529)
Despesas com tributos ... (20.966) (21.166)
Resultado fiNanCeiro..............oviiicii i 32.995 26.783
(=) Resultado operacional 49.367 51.459
Ganhos e perdas com ativos NE0 COMENTES. .........couiiuiiiiiiiceeet e (5) 12
(=) Resultado antes dos impostos e participagoes .......coouvuruevererersesessessnnens 49.362 51.471
IMPOSTO AE TENTA ... (10.503) (10.912)
CONHDUIGEO SOCIAl ... (6.329) (5.247)
Participagdes SObre 0 reSURAAO ......c.ooviiiiiiiec e (600) (701)
Lucro liquido do exercicio 31.930 34.611
QUANtIAAE B ACOBS ... 1.237.466 1.237.466
Lucro liquido POragao = R$ ......oviviiiiiiiii e 25,80 27,97

As notas explicativas da administracdo séo parte integrante das demonstracoes financeiras

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO Em milhares de reais

Atividades operacionais 2009 2008
Recebimentos de prémios de sequro ... 579.610 594.015
Recuperacdes de sinistros e comissoes .. 60.467 17.678
Outros recebimentos operacionais (salvados, ressarcimentos e outros) 77.239 14.984
Pagamentos de SiNiStros @ COMISSOS ......cuviiiiiiieriiieiieie e (386.584) (343.487)
Repasses de prémios Por CeSSG0 A MSCOS ........o.viviiiuiiiaiiiiiieieieieieiieee e (7.291) (7.172)
Pagamentos de despesas com operagoes de Seguros e resseguros ................... (73.090) (43.533)
Pagamentos de despesas € ODIrgaCOEs ...........ccooviioieiriiiiiiieeeei e (71.857) (177.739)
Pagamento de indenizacoes e despesas em processos judiciais ........................ (11.765) -
QOutros pagamentos OPEraCioNAIS. ........c.oeueiiriiaiee ettt (49.506) (7.296)
Constituicdo de depositos judiciais (2.278) (2.125)
Resgates de depositos judiciais. 2.337 1.178
Pagamentos de participacoes nos resultados . (584) (441)
Caixa gerado pelas operagoes 116.699 46.061
IMPOStos € CONrBUIGOES PAGOS ..ot (67.230) (23.047)
INVestimentos fINANCEITOS: ............coue e (36.588) (17.566)
APICACOES ... (150.468) (279.536)
VENAAS € TESTATES. ...ttt 113.880 261.970
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais ..........cccoveveeueeesuneernnnnns 12.881 5.448
Atividades de investimento
Pagamento pela compra de ativo permanente: (3.468) (2.523)
Imobilizado (3.029) (1.333)
INTANGIVE] ..o (439) -
[ D1 <T T [ J SRR PRUURT - (1.190)
Recebimento pela venda de ativo permanente: ...........cccooviioieiciiiiieeen - 15
Imobilizado - 15
Caixa liquido consumido nas atividades de investimento ............ccc....... (3.468) (2.508)

Aumento liquido de caixa e Equivalentes de €aiXa .......cccorenenereseserinnnnns

3.915
13.327 3.915

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo ...

Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo ...

Aumento nas aplicaces financeiras - Recursos livres. = =
As notas explicativas da administragdo s@o parte integrante das demonstragdes financeiras
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGCAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31DE DEZEMBRO DE 2009 E DE 2008

Em milhares de reais

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A ACE Seguradora S.A. é uma controlada indireta da ACE Limited, grupo segurador internacional, por
intermédio da AFIA Finance Corporation, e da ACE INA International Holdings Ltd. A Seguradora foi
constituidaem 21 de maio de 1999 e autorizada a operar nos ramos elementares, vida em grupo e planos de
previdéncia complementar, por meio de Portarian®422 de 3 de novembro de 1999.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As principais préticas contabeis adotadas pela Seguradora para o registro das operacoes e elaboracao das
demonstracoes financeiras estao em conformidade com a Lei das Sociedades por Acoes (Lei n° 6.404/1976)
associada com as normas regulamentares do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e do Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC, no que
néo contrariam as disposicoes da SUSEP e estdo sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos pelo
plano de contas instituido para as Sociedades Seguradoras, de Capitalizacdo e Entidades Abertas de
Previdéncia Complementar.

Em 28 de dezembro de 2007, foi promulgada a Lein® 11.638, alterada pela Medida Proviséria - MP n° 449 de
4 de dezembro de 2008, convertida na Lei n°® 11.941 de 28 de maio de 2009. As Leis n° 11.638/2007 e n°
11.941/2009 modificaram e introduziram novos dispositivos a Lei das Sociedades por A¢oes, tendo como
principal objetivo atualizar a legislacdo societaria brasileira para possibilitar o processo de convergéncia das
préticas contabeis adotadas no Brasil com aquelas constantes nas normas internacionais de contabilidade
que sdo emitidas pelo “International Accounting Standards Board” - 1ASB.

As Circulares n®379/2008 e n° 385/2009 introduziram modificacdes na classificacao das provisdes técnicas e
despesas de comercializacao diferidas, que passaram a ser constituidas brutas de resseguro, sendo que os
respectivos registros de resseguro foram contabilizados nos grupos “Operagoes com resseguradoras” e
“Despesas de resseguro e retrocesséo diferida”, no ativo e no grupo “Receitas de comercializacao diferidas”
No passivo.

As demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2008, apresentados em
forma conjunta com as demonstracoes financeiras de 2009 foram elaboradas de acordo com as préaticas
contabeis vigentes no Brasil e, para fins de comparagao foram reclassificadas. Essa reclassificacao nao gerou
efeitos no resultado e no patriménio da Seguradora.

Normas e interpretagoes de normas que ainda nao estao em vigor

Dentro do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade a Superintendéncia
de Seguros Privados - SUSEP aprovou com a edicdo da Circular 379 de 19 de dezembro de 2008 diversos
pronunciamentos da Comissao de Pronunciamentos Contabeis - CPC (até o CPC 13), com aplicacao ime-
diata dessas normas contabeis em 2008, bem como o CPC 11 - Contratos de Seguros com efeitos espe-
cificadamente para essa norma a partir de 1° de janeiro de 2010.

A norma e as interpretacdes da norma CPC 11 foram publicadas e aprovadas pela SUSEP e ser&o obriga-
torias para os exercicios sociais iniciados em ou apos 1° de janeiro de 2010. Adicionalmente, foram divul-
gadas pelo CPC outras normas contébeis e interpretacoes durante 2009, que alteram as préaticas conta-
beis adotadas no Brasil, decorrentes do processo de convergéncia com as normas internacionais, que até
a presente data nao foram aprovados pela SUSEP.

Nos termos da nova norma contabil sobre contratos de seguros para aplicacdo em 2010, as cifras do exer-
cicio findo em 31 de dezembro de 2009, aqui apresentadas, deverao ser reapresentadas para fins de com-
paracao, quando da apresentacao das demonstracoes financeiras do exercicio a findar em 31 de dezem-
bro de 2010. Caso outras normas do CPC sejam aprovadas pelo regulador para aplicacdo em 2010, o
mesmo procedimento estara sendo adotado. A Seguradora ndo adotou antecipadamente essas normas
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2009.

A Administracdo vem trabalhando na implementacao e analise dos impactos do CPC 11 nas demonstra-
coes financeiras de 2010 e até a presente data nao foi praticavel identificar/mensurar esses eventuais efei-
tos.

3. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

(a) Caixa e equivalente de caixa

Para fins de demonstracao dos fluxos de caixa, incluem caixas e contas-correntes em bancos e aplicacdes
financeiras com prazo original ou inferior a 90 dias, que apresentem risco insignificante de mudanca de valor
justo, utilizados pela Seguradora para gerenciamento dos seus compromissos de curto prazo.

(b) Ativos circulante e realizavel alongo prazo

De acordo com as normas da SUSEP, os titulos e valores mobilidrios sao classificados de acordo com a
intencdo de negociacdo pela administracdo em trés categorias especificas: “titulos para negociacao”,
“titulos disponiveis paravenda” e “titulos mantidos até o vencimento”.

A administracdo da Seguradora entende que a melhor classificacdo para a sua carteira de titulos em 31 de
dezembro de 2009 e de 2008 ¢ a categoria de “titulos disponiveis para venda”, que incluem os titulos e
valores mobiliarios utilizados como parte da estratégia da Seguradora para a administracao do risco de
variacdo nas taxas de juros e podem ser negociados como resultado dessas variacdes, por mudancas nas
condigdes de pagamento ou outros fatores. Esses titulos sdo contabilizados pelo valor de mercado, sendo os
seus rendimentos intrinsecos reconhecidos na demonstracdo de resultado e os ganhos e as perdas
decorrentes das variacdes do valor de mercado ainda nao realizados, conforme determinado pela SUSEP,
reconhecidos no patriménio liquido em conta especifica, liquido dos correspondentes efeitos tributarios,
quando aplicavel.

Os ganhos e as perdas, quando realizados, sao reconhecidos mediante a identificacao especifica na data de
negociacao na demonstracao do resultado, em contrapartida de conta especifica do patriménio liquido,
liquido dos correspondentes efeitos tributérios.

A provisao para riscos de créditos é calculada pela administracao da Seguradora em valor suficiente para
cobrir perdas consideradas provaveis e leva em conta a conjuntura econémica, a experiéncia passada, os
riscos especificos e globais dos prémios a receber.

As despesas de comercializacdo diferidas sao constituidas pelas parcelas dos custos na obtencdo de
contratos de seguros, cujo periodo do risco ainda no decorreu e s&o apropriadas ao resultado em virtude do
prazo decorrido do contrato.

Os demais ativos sao demonstrados pelo custo de aquisicao, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e
as variagoes monetarias auferidos, liquido de eventual provisao ao valor de mercado ou de realizacdo.

(c) Permanente

 Investimentos - estao representados em sua totalidade, pela participacdo no IRB - Brasil Resseguros S.A.;

* Imobilizado - estad demonstrado ao custo e a depreciacao calculada pelo método linear, com base em taxas
que levam em consideragao a vida Util-econémica dos bens conforme as seguintes taxas anuais: edificagoes -
8%, instalacoes - 10%, equipamentos - 20%), moéveis e utensilios - 10% e veiculos - 20%;

 Intangivel - refere-se-a gastos com desenvolvimento de software. Tais gastos estao sendo amortizados por
periodo de 60 meses, considerando-se as projecoes de resultados futuros a serem auferidos em cada
produto e o prazo estimado de utilizacio dos softwares, respectivamente.

(d) Redugao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros - Impairment

Os valores dos ativos nao financeiros da Seguradora séo revistos no minimo anualmente para determinar se
hé alguma indicacao de impairment, que é reconhecido no resultado do exercicio se o valor de contabilizacdo
de um ativo ou de sua unidade geradora de caixa exceder seu valor recuperavel.

(e) Passivos circulante e no circulante

Demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes
encargos e variagdes monetdrias e cambiais incorridos até a data do balanco.

A regulamentacéo vigente que institui regras e procedimentos para a constituicao das provisdes técnicas das
sociedades seguradoras é a Resolucdo CNSP n° 162/2006 e alteracoes posteriores. A Provisao de Prémios
N&o Ganhos - PPNG foi constituida pela parcela do prémio de seguro correspondente ao periodo de risco a
decorrer com base no critério “pro rata” dia, representando a responsabilidade da Seguradora na cobertura
de seguros para os contratos com periodo de vigéncia em aberto na data do balanco.

A Provisdo de Prémios Nao Ganhos de Riscos Vigentes mas Nao Emitidos - PPNG-RVNE foi calculada com
base em estudo técnico atuarial, cuja metodologia de calculo foi definida pelo atuério responsavel pela
Seguradora. O registro contabil dessa provisao foi efetuado em conformidade com o atual plano de contas
previsto na Circular n°® 379/2008 da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e alteracGes posteriores,
quando aplicavel.

A Provisao de Sinistros a Liquidar - PSL foi constituida por estimativa, com base nas notificacdes e avisos de
sinistros recebidos.

A provisao para sinistros ocorridos e nao avisados (IBNR) foi constituida em consonancia com as normas do
CNSP e esta sendo calculada com base em calculos atuariais, efetuados por ramos de atuagdo, que
contemplam a sinistralidade total esperada e a média de evolucao do percentual histérico de sinistros
ocorridos e avisados, segundo nota técnica protocolada na SUSEP, e inclui também a provisao informada do
IBNR do convénio DPVAT.

A Provisao Complementar de Prémios - PCP foi constituida segundo as normas fixadas pela Resolucao CNSP
n° 162/2006, alterada pela Resolucao CNSP n° 181/2007, a partir de 31 de dezembro de 2007, e calculada
atuarialmente.

(f) Imposto de renda e contribuicao social

A provisao para imposto de renda foi constituida a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescido o
adicional de 10% na forma da lei, e a provisao para contribuicéo social a aliquota de15% (até 30 de abril de
2008 a aliquota de 9%) sobre o lucro para fins de tributacao nos termos da legislacao em vigor. O imposto de
renda e a contribuicao social diferidos sao constituidos sobre a totalidade das diferencas temporarias de
impostos e contribuicoes.

Aelevacao da aliquota de contribuicdo social para empresas do setor financeiro e de seguros foi determinada
pela Medida Provisoria n° 413/2008 (convertida na Lei n° 727/2008), sendo seu calculo efetuado de acordo
com as normas emitidas pelas autoridades tributarias.

De acordo com a Medida Provisoria n® 449/2008 (convertida na Lei n°® 11.941/2009), as modificacoes no
critério de reconhecimento de receita, custos e despesas computadas na apuracao do lucro liquido do
exercicio, introduzidas pela Lei n° 11.638/2007 e pelos artigos 36 e 37 da referida Medida Provisoria, nao
terao efeitos para fins de apuracdo do lucro real de pessoa juridica optante pelo Regime Tributario de
Transicdo - RTT, devendo ser considerados, para fins tributarios, os métodos e critérios contabeis vigentes em
31 de dezembro de 2007.

(g) Passivos contingentes e obrigagdes legais

Sao avaliados, reconhecidos e divulgados de acordo com as determinagoes estabelecidas na Circular n®
379/2008, da SUSEP, que adotou o Pronunciamento NPC n° 22 do IBRACON - Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil, e também seguem as politicas internas da ACE.

I. Passivos contingentes - referem-se a obrigacoes presentes, decorrentes de eventos passados e
dependentes da ocorréncia de eventos futuros para a confirmacdo ou nao de sua existéncia. S&o
classificados como (i) perdas provaveis, onde sdo constituidas provisoes, (i) perdas possiveis, onde sao
divulgados, quando relevantes, sem que sejam provisionados e (iii) perdas remotas, onde nao requerem
provisao e divulgacao. Estas classificacoes s&o avaliadas por consultores juridicos e revisadas periodicamente
pela administracao da Seguradora. Os valores sao baseados nas notificagoes dos processos administrativos e
atualizados mensalmente.

1. Obrigacdes legais - relativos as obrigacdes tributdrias cuja legalidade ou constitucionalidade é objeto de
contestacao judicial e sdo reconhecidas pelo valor integral em discusséo e permanecem registradas até a fase
de transito em julgado.

(h) Apuragao do resultado

O resultado é apurado pelo regime de competéncia e considera a apropriacao dos prémios e comissoes ao
resultado, deduzidos dos cancelamentos, restituicoes e cessdes em cosseguros e resseguros, de acordo com
o prazo de vigéncia das apolices.

4. APLICACOES
Custo Valorde Ganhosnao
Titulos disponiveis para venda Vencimento atualizado mercado _realizados
Titulos publicos federais (LFTs) .................... Até 365 dias 189.943  190.335 392
Acima de 365 dias 143.748 _143.807 59

Titulos publicos federais (LFTs, NTN e LTNs) .
Totalem 2009 ... . __333.691 _334.142 __ 451
Total em 2008 __288.695 _289.409 _____ 714
Em 31 de dezembro de 2009 e de 2008, a Seguradora nao possuia saldos em aberto bem como ndo mantinha
contratos de instrumentos financeiros derivativos.

5. PATRIMONIO LIQUIDO

(a) Capital social

O capital social em 31 de dezembro de 2009 é de R$ 76.138 (2008 - R$ 76.138), composto de 1.237.466
acodes ordinarias nominativas, sem valor nominal, pertencentes a acionistas domiciliados no exterior.

(b) Dividendos e juros sobre capital proprio

O estatuto social da Seguradora assegura a distribuicdo de dividendos minimos obrigatérios de 5% do lucro
liquido de cada exercicio, ajustado de acordo com a legislacao societéria. O dividendo nao sera obrigatoério no
exercicio em que a administracdo informar & Assembléia Geral Ordinaria - AGO néo ser compativel com a
situacdo financeira da Seguradora.

A Seguradora, conforme faculta o artigo 9° da Lei n®9.249/1995, calculou no exercicio de 2009, juros sobre o
capital proprio, no montante de R$ 10.409 (2008 - R$ 9.021), os quais foram registrados e classificados de
acordo com a legislagdo em vigor.

(c) Reservas de lucros

A destinacdo do lucro liquido do exercicio, apés as destinacoes legais e estatutdrias, é determinada pela
Assembléia Geral Ordinaria - AGO, podendo esse saldo ser transferido para a Reserva de aumento de capital
ou outra Reserva de lucros, cujos saldos ndo poderao ultrapassar o Capital social. A Seguradora apresenta
reserva legal de R$ 9.789 (2008 - R$ 8.192), correspondente a 5% do lucro liquido dos exercicios e reserva
estatutéria de R$ 105.136 (2008 - R$ 85.212). A administracao ird propor em assembléia geral aumento de

capital social e distribuicao de dividendos em montante equivalente a parcela de reserva de lucros que exceder

ovalor do capital da Seguradora ao final do exercicio de 2009.
(d) Patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia

2009 2008
Patriménio liquido 191.334 169.972
Despesas antecipadas (76) (993)
Diferido .......... - 228)
Patriménio Liquido Ajustado - PLA (a) 191.258 168.751
20% do prémio retido anual (12 MeSes)..........ccccooviiiiiiciiiiiiiieee e 104.254 101.395
33% dosinistro retido anual Médio (36 MESES) ..........c..cooveveeeeiiiiiieeieeee, 62.144 54.351
Margem de solvéncia 104.254 101.395
Capital minimo requerido (b) 118.254 120.004
Suficiénciadamargem (a) - (b) 73.004 48.975

6. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS

Os valores contabeis dos bens e direitos vinculados a SUSEP em cobertura de provisoes técnicas sao os seguintes:
009 2008
334.142

Total de ativos garantidores
Reclassificacdo para o ativo das provisdes técnicas de resseguro
Total de ativos garantidores com reclassificacdo de resseguros.
Total das provisées técnicas .

Os direitos creditérios dados em garantia de provisoes técnicas estao liquidos do adicional de fracionamento
de prémios.

7. DETALHAMENTO DAS PRINCIPAIS CONTAS DO BALANCO PATRIMONIAL E DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO
(a) Provisdes técnicas, sinistros a liquidar, provisdo de IBNR, outras provisoes e despesas de comercializacdo diferidas

Despesas de
Provisao de prémios Provisao de comercializagao
nao ganhos sinistros a liquidar Provisdode IBNR Outras provisoes (i) diferidas (ii)
Grupo de ramos 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
ACIAeNtes PESSOAIS .........ccoevviiiiiiciecieie 1.213 311 2.623 1.726 2.296 2.810 306 2.557 347 80
Demais ramos . 2 - 512 569 141 155 73 46 - -
DPVAT ... - - 12.962 7.110 1.035 1.315 572 779 - -
Eventos aleatorio: 3.057 1.059 1.510 1.796 5311 4.570 494 5.311 1.248 409
Responsabilidade civil geral 21.004 23.161 47.232 43.591 11.655 11.283 206 411 2.482 2.565
Riscos diversos ... 7.498 11.205 1.216 1.630 1.853 2.233 707 3.562 2.862 4.261
Riscos financeiros 22.147 16.010 2.664 760 2.213 856 113 249 3.776 1.810
Seguros patrimoniais 59.586 34.896 26.259 43.687 13.472 7.878 1.355 8.252 5.943 3.844
Transportes ... 7.114 7.538 41.381 35.988 11.429 11.021 7.813 8.037 1.269 712
Vida em grupo . 4.879 1.440 4.490 2.328 12.334 6.575 2.597 3.710 2.810 802
Total 126.500 95.620 140.849 139.185 61.739 48.696 14.236 32.914 20.737 _14.483
Parcela de curto prazo ... . 123428 94549 20.270 17137
Parcela delongo prazo ... 3.072 1.071 467 346

(i) Outras provisoes referem-se, principalmente, a Provisdo Complementar de Prémios - PCP calculada em conformidade com a Resolucao CNSP n° 162/2006, alterada pela Resolucdo CNSP n° 181/2007, sendo R$ 13.664 em

2009 (2008 - R$ 25.644).

(ii) Adicionalmente aos saldos apresentados por grupo de ramos, estdo contabilizados na rubrica despesas de comercializacao diferidas, no ativo circulante, gastos com estudo, desenvolvimento e divulgacao de novos
produtos pela Seguradora no montante de R$ 10.396 (2008 - R$ 9.570), sendo amortizados pelo prazo de 12 meses.

(b) Principais ramos de atuacao Percentual
Prémios indice de ndice de
ganhos sinistralidade comissionamento

Grupo de ramos 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Acidentes pessoais 29.332 40.849 20 17 32 30
Demais ramos.. 1.516 1.324 54 58 22 24
DPVAT ......... 35.605 25.478 87 83 1 1
Eventos aleatérios 84.957 113.245 27 25 36 42
Responsabilidade civil g 32.155 22.194 38 28 15 18
Riscos diversos ... 38.818 32.652 16 13 46 52
Riscos financeiros 13.119 7.321 34 26 14 9)
Seguros patrimon 74.909 58.670 32 41 32 32
Transportes 146.512 129.004 57 60 22 21
Vidaemgrupo _67.434 _44.173 __42 _36 _4& _4
Total 524.357 474.910 42 39 29 0
(c) Sinistros retidos 2009 2008
Indenizacoes avisadas 199.189 175.943
Indenizacdes avisadas de consorcios e fundos 23.987 17.242
Despesas ComM SiNIStros ...........ccceccoviieccnns 22.468 18.972
Despesas com sinistros de consércios e fundos 3.015 2.108
Recuperacao desinistros... (41.313) (30.208)
Salvados e ressarcimentos. (4.022) (8.507)
Variacao da provisao de sinistros ocorridos mas n&o avisados 13.736 6.439
Servicos de assisténcia 2.527 4.877
Total 219.587 186.866
(d) Despesas de comercializagdo 2009 2008
Comissoes sobre prémios retidos ..o 165.104 167.579
Recuperacao de comissoes (5.941) (16.593)
Variacdo da despesa de comercializacéo diferida . (9.324) (6.202)
Total 149.839 144.784
(e) Outras depesas e receitas operacionais 2009 2008
Com administracao de apolice e contratos (4.196) (6.183)
Cominspecao derisco ................. (673) (644)
Participacéo nos lucros de seguros. (2.844) (4.385)
Provisao para riscos de créditos ... (8.060) (3.411)
Outras despesas de seguros - DPVAT (967) (770)
Outras despesas operacionais . 7) 32
Recuperacao de despesas 3.960 1.472
Total (12.787) (13.889)
(f) Despesas administrativas 2009 2008
PESSOAI PrOPIIO. ...t (35.134) (29.134)
Servicos de terceiros (22.152) (19.596)
Localizacao e funcionamento . (9.364) (7.352)
Publicidade e propaganda (7.666) (5.476)
Depreciagao.. (1.025) (864)
Amortizacao (21.322) (17.022)
QOutros.... 8.143) 4.085)
Total (104.806) (83.529)
(g) Despesas com tributos 2009 2008
Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS. (17.116) (15.819)
Programa de Integragao Social - PIS .. (2.822) (2.835)
Outras _(1.028) _(2.512)
Total 120.966)  (21.166)
(h) Resultado financeiro 2009 2008
Receitas cCom titUl0S Privados ............coiiiiiiiiiiiiiieee e 24.181 24.136
Receitas com titulos publicos 6.519 7.212
Receitas financeiras com operacées de seguros 20.399 30.223
Outras receitas financeiras ... 2.674 1.820
Despesas financeiras com operagdes de seguros . (19.442) (32.443)
Outras despesas financeiras (1.336) 4.165)
Total 32.995 26.783
(i) Imposto de renda e contribuicao social 2009 2008
Resultado antes de imposto de renda e contribui¢do social ... 49.362 51.471
Participacoes sobre o resultado .. (600) (701)
Base de célculo dos tributos 48.762 50.770
Imposto de renda e contribuic q

de 25% e 15% (até 30 de abril de 2008 - 9%), respectivamente . 19.504 20.308
Juros sobre capital préprio liquido do efeito tributario (4.163) (3.433)
Efeitos das adicoes e exclusdes permanentes no calculo das despesas e

provisdes indedutiveis, liquidas de receitas n&o tributaveis 1.491 856
Despesa de imposto de renda e contribuicdo social.... 16.832 16.159

As demonstracoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2009 foram elaboradas
considerando as melhores estimativas da administracdo que formalizou sua adesao ao RTT por meio da
Declaracao de Informagoes Econémico-Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ) 2008/2009, entregue em 15 de
outubro de 2009.

8. 0UTRAS INFORMA(;(-)ES
(a) O ativo imobilizado esta segurado em niveis considerados adequados pela administracéo.
(b) Arubrica “Créditos tributarios e previdenciarios” no ativo circulante sdo compostos da seguinte forma:

009 2008
Imposto de Renda Diferido 5.509 3.653
Diferengas Temporarias 5.509 3.653
Contribuicao Social Diferida 3.306 2.192
Diferengas TEMPOTANIAS ......oviuiiiiiiiiieieit ittt 3.306 2.192
Impostos a Recuperar 463 182
ImpostodeRenda ... 184 101
Contribuigao Social 59 25
COFINS . 182 46
PIS 38 10
Total 9.278 6.027

Os créditos tributarios sobre adicdes temporarias séo realizados quando da reversao das provisoes
relacionadas.

(c) A conta outros créditos operacionais no ativo circulante R$ 21.413 (2008 - R$ 7.625) e realizavel a longo
prazo R$ 2.967 (2008 - R$ 5.545) referem-se, principalmente, a antecipacdes a agenciadores e corretores,
previstos em contratos e operacdes com convénio DPVAT.

(d) Os valores contabilizados em depositos judiciais e fiscais no ativo realizavel a longo prazo representam os
bloqueios judiciais.

(e) A conta obrigacoes a pagar no montante de R$ 43.839 (2008 - R$ 36.396) refere-se, principalmente a
contas a pagar, emissao de cheque aos fornecedores R$ 4.087 (2008 - R$ 3.856) e juros de capital proprio a
pagar a acionistas R$ 35.845 (2008 - R$ 26.998).

(f) Os valores contabilizados em outros débitos operacionais no passivo circulante sdo compostos por:
estipulantes de seguros R$ 3.447 (2008 - R$ 2.991) e contas a pagar do DPVAT R$ 2.945 (2008 - R$ 710).

(g) A conta depositos de terceiros refere-se, basicamente, a prémios pagos pelos segurados cujas apolices e
certificados ainda nao foram emitidos pela Seguradora e a depositos bancarios referentes a recebimentos de
prémios que ainda nao foram identificados as apolices, cujas parcelas ainda nao foram baixadas de prémios a
receber, no montante de R$ 12.934 (2008 -R$ 9.697).

(h) Outras provisdes técnicas no passivo circulante referem-se a Provisao Complementar de Prémios R$
13.664 (2008 - R$ 32.135) e Provisao de Despesas Administrativas DPVAT R$ 572 (2008 - R$ 779).

(i) Em 31 de dezembro de 2009 e 2008 a Seguradora possuia as seguintes operacoes com partes relacionadas:

2009 2008
Salarios e encargos da diretoria 2.233 1.994
Beneficios da diretoria ........... 146 146
Remuneracéo variavel da diretoria.... 333 462
Créditos a receber da resseguradora eventual 78 32
Créditos a receber da resseguradora admitida .. . 679 218
Créditos areceber daresseguradoralocal ... _610 _ 187
Total 4.079 3.039

Os valores contabilizados em “Titulos e créditos a receber” no Ativo Circulante referem-se substancial-
mente a valores a receber provenientes de reembolso de despesas com as resseguradoras do grupo, con-
forme descritas acima, além de créditos a receber de afiliadas ACE no exterior no montante de R$ 712
(2008 - R$ 276) e recuperacao de multa a receber da empresa Baker Mackenzin no montante de R$ 1.941.
(j) As rubricas “Operacdes com resseguradoras” no ativo e passivo circulante séo detalhadas a sequir:

2009 2008
Comissoes a recuperar _9.998 _17.781
Resseguradora admitida.. 1.560 172
Resseguradora eventual .. 649 159

Resseguradoralocal ........ ..ot 7.788 17.450

Sinistros a recuperar 65.825 80.054
Resseguradora admitida... 1.184 -
Resseguradora eventual . 1.378 176
Resseguradoralocal ........ . 63.263 79.878
Operagdes com resseguradores - Ativo 75.823 97.835
Resseguradora admitida... 5.650 1.825
Resseguradora eventual .. . 6.915 3.362
Resseguradoralocal ... 27.492 28.420
Operacdes com resseguradores - Passivo ~40.056 33607
9. CONTINGENCIAS

O reconhecimento, a mensuracéo e a divulgacao das provisdes, contingéncias passivas e obrigacoes legais sdo
efetuados de acordo com os critérios definidos na Circular SUSEP n° 379/2008, que aprova a adogao do
Pronunciamento NPC 22 do IBRACON - Instituto dos Auditores Independentes do Brasil, e também leva em
consideracdo as analises internas feitas pelos advogados.

Os passivos contingentes sao reconhecidos nas demonstragdes financeiras quando, com base na opinido de
assessores juridicos, for considerado provavel o risco de perda de uma acao judicial ou administrativa,
gerando uma provavel saida de caixa para liquidacéo e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis
com suficiente seguranca.

Tributarias - A Seguradora possui dois processos de natureza tributaria em andamento, a saber: (i) em 29 de
setembro de 2009 foi lavrado o Auto de Infracdo, sob o processo de nimero 16327-001.030/2009-37. O
Auto de Infragao visa a cobranga de IRPJ e CSLL em razao de supostas infracoes e seu valor atualizado até 31
de dezembro de 2009 é de R$ 18.309. O advogado responsavel pela causa avaliou a probabilidade de perda
desse processo como possivel, motivo pelo qual nao foi constituida provisao; (i) em 18 de agosto de 2009 a
Seguradora ingressou com Ac¢ao Ordinaria de nimero 2009.61.00018560-0 objetivando o cancelamento do
crédito tributario relativo a multa de mora pelo nao recolhimento do PIS e da COFINS em raz&o de dentncia
espontanea. O montante atualizado em 31 de dezembro de 2009 é de R$ 144 e foi avaliado por advogado
como sendo possivel sua probabilidade de perda, motivo pelo qual o valor nao foi provisionado.

Civeis - Processos em curso relativos a sinistros indenizados e/ou indenizar, classificados pelos consultores
juridicos externos como perda provavel, possivel ou remota. A Seguradora adota como procedimento de
provisionar pelo valor liquido, todos aqueles processos dessa natureza (sinistros) em que as perdas s&o
consideradas como provaveis, com base na avaliacao interna, conjugada com as avaliacoes de risco efetuadas
e os valores informados pelos consultores juridicos externos da Seguradora, tendo em vista o mérito das
causas, o estagio processual, o valor e a natureza das coberturas das apélices.

A Seguradora possui as seguintes quantidades de acdes judiciais relativas a sinistros, segregadas de acordo
com a probabilidade de perda, valores estimados e provisionados na provisao de sinistros a liquidar:

2009 2008
Probabilidade Valor Valor Valor Valor
de Perda Quantidade Estimado Provisionado Quantidade Estimado Provisionado
Provavel ... 198 8.535 8.535 2419 11.728 11.728
Possivel 865 22411 22.411 331 3.821 3.821
Remota ... 777 7.559 7.559 61 256 256
Total 1.840 _ 38.505 38.505 2.811 __15.805 15.805

De acordo com o disposto na Resolugdo CNSP n® 135, de 11/10/2005, e na Circular SUSEP n° 272, de
22/10/2004, foi realizada a Avaliacao Atuarial de cada um dos ramos de seguro operacionalizados pela ACE
Seguradora S.A., no exercicio de 2009.

A Avaliacao Atuarial foi elaborada a partir dos efetivos periodos de competéncia dos riscos assumidos pelos
contratos de seguros em vigor em 30/09/2009, 31/10/2009, 30/11/2009 e 31/12/2009, recalculando, para
cadaramo, as correspondentes provisoes técnicas contabilizadas nestas datas-base.

O recalculo das provisdes técnicas determina a totalidade dos compromissos financeiros que a Seguradora

terd com o pagamento dos sinistros ja ocorridos e que ainda vao ocorrer e com a manutencao dos custos
administrativos de todos os contratos de seguros em vigor em 30/09/2009, 31/10/2009, 30/11/2009 e
31/12/2009, independente da emissao de novos prémios.

Os resultados encontrados demonstram que as provisoes técnicas consignadas no Balanco Patrimonial de
31/12/2009 da ACE Seguradora S.A. estdo adequadas, ndo havendo necessidade de constituicao da
Provisao de Insuficiéncia de Prémios e de ajustes de valores, bem como nao foi detectada nenhuma situacao
relevante que comprometa a solvéncia atuarial da Seguradora.
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1. Examinamos os balancos patrimoniais da ACE Seguradora S.A. em 31 de dezembro de 2009 e de 2008 e
as correspondentes demonstragdes do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
correspondentes aos exercicios findos nessas datas, elaborados sob a responsabilidade de sua administracao.
Nossa responsabilidade é a de emitir parecer sobre essas demonstracées financeiras.

2. Nossos exames foram conduzidos de acordo com as normas de auditoria aplicaveis no Brasil, as quais
requerem que os exames sejam realizados com o objetivo de comprovar a adequada apresentacao das
demonstracdes financeiras em todos os seus aspectos relevantes. Portanto, nossos exames compreenderam,
entre outros procedimentos: (a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia dos saldos, o
volume de transacoes e os sistemas contabil e de controles internos da Seguradora, (b) a constatacdo, com
base em testes, das evidéncias e dos registros que suportam os valores e as informacdes contabeis divulgados,
e () a avaliacao das préticas e estimativas contabeis mais representativas adotadas pela administracao da

Seguradora, bem como da apresentacao das demonstracoes financeiras tomadas em conjunto.

3. Conforme nota explicativa 7(a), a Sequradora mantém registrado contabilmente em 31 de dezembro de
2009 e 2008, a Provisao Complementar de Prémios - PCP, nos montantes de R$ 13.664 mil e
R$ 25.644 mil, respectivamente, em atendimento as normas do Conselho Nacional de Seguros Privados -
CNSP previstas nas Resolugdes n°s 162/06 e 181/07. Todavia, o registro contabil dessa provisao nao atende as
préaticas contabeis adotadas no Brasil, como explicitado no Comunicado Técnico n° 1/2008 do IBRACON -
Instituto dos Auditores Independentes do Brasil. Dessa forma, devido ao registro contébil dessa provisao, o
patriménio liquido em 31 de dezembro de 2009 esta apresentado a menor em R$ 8.198 mil e o lucro liquido
do exercicio findo nessa data a maior em R$ 7.188 mil, liquidos dos correspondentes efeitos tributarios. Em 31
de dezembro de 2008, o patriménio liquido e o lucro liquido do exercicio estdo apresentados a menor em R$
15.579 mil e R$ 5.588 mil, respectivamente, liquidos dos correspondentes efeitos tributarios.

4. Somos de parecer que, exceto pelo assunto mencionado no paragrafo 3 acima, as referidas demonstracoes
financeiras apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira

PARECER DOS AUDITORES INDEPENDENTES

da ACE Seguradora S.A. em 31 de dezembro de 2009 e de 2008 e o resultado das operacoes, as mutacoes
do patriménio liquido e os fluxos de caixa correspondentes aos exercicios findos nessas datas, de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil.
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